Pracovny materidl zo slovenského jazyka

1.Komunikdcia - vymena informacii medzi i€astnikmi komunikacie v istej komunika&nej situacii
pomocou spolo¢ného systému znakov.
2. Ku komunikacii potrebujeme: - komunikanti (odosielatel’, prijimatel’)

- téma

- komunikaény kéd (spoloény jazyk)

- komunika¢ny kanal (na prenos informacii — telefén,

kablovy rozvod)

Jazykova komunikacia - ten isty proces realizovany prostrednictvom jazyka.
Druhy komunikscie - verbalna (slovna) - realizuje sa prostrednictvom jazykovych prostriedkov
(slov, viet), mOZze byt Ustna alebo pisomna;

- neverbalna (neslovna) - realizuje sa prostrednictvom nejazykovych
prostriedkov (gestd, mimika), je dokdzané, Ze ¢loveka pétkrat viac presvedCia neverbalne ako verbalne
prostriedky (sklopené oéi - klamstvo, Cerveti lic - zahanbenie...);

- priama - Ucastnici su v priamom kontakte, existuje medzi nimi spétna vizba,
pomocou nej zistuji, ¢i porozumeli spravne;

- nepriama - u¢astnici nie s v momente komunikacie na rovnakom mieste,
dorozumievajii sa nepriamo (list, SMS, MMS, internet, Cet), chyba bezprostredna spétna vézba, preto
mdze dbjst’ k nedorozumeniam;

- beZna - realizuje sa v sikromnej sfére, pouZzivaji sa aj nespisovné slova,
slangové vyrazy, nedokong&ené vety, vzdialenost’ medzi uCastnikmi je mala, gesta a mimika s
vyrazng;

- oficidlna - realizuje sa vo verejnej sfére / tirady, armada, prostriedky masovej
komunikacie /, mala by sa pouzivat spisovna slovendina, zdvorilostné formulky, spolo€ensky odstup;

vzdialenost’ medzi u¢astnikmi je aj niekol’ko metrov, gesta a mimika s usporné;
- monologicka - hovori iba jeden ¢lovek, chyba verbédlna spétna vézba;
- dialogicka - komunikujii najmenej 2 i¢astnici, komunikacné roly sa striedajq,

funguje spétna vézba;
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