Uvod do softwarového inZenyrstvi

SW InZenyrstvi je:
o Systematicky pfistup k vyvoji, nasazeni a udrzbé softwaru
o InZenyrska disciplina zabyvaijici se praktickymi problémy vyvoje rozsahlych softwarovych systémf
o Neni to programovani

Proc¢ vytvarime software?

o Zlepseni sluzeb — informacni systémy, . ..

o Snizeni naklad(i — fizeni vyroby, . . .

o Nemoznost feseni bez pouZiti pocitacd — predpovéd’ pocasi, . . .
Je nutné zlepsSovat vlastnosti SW, hlavné jeho spolehlivost, bezpecnost a pouzitelnost.
Je potfeba zvySovat produktivitu vyvoje SW.
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Pocatek SW inZenyrstvi’ - 60. Léta 20. Stoleti
o Problémy pfi vyvoji vétsich programi
o Zavedeni pojmu softwarové inZenyrstvi a softwarova krize na konferencich (1968-1969)
o SW krize se projevovala (a stale projevuje)
= NeUnosnym prodluZzovanim a prodrazovanim projekt
= Nizkou kvalitou vyslednych produktd
=  Problematickou udrzbou a inovacemi
» Spatnou produktivitou prace programatord
* Rada projekt( konila netspéchem
o Prvni kroky k metodickému pfistupu k programovani — strukturované programovani



Primérny SW projekt tedy v porovnani s plvodnim planem: P¥ekroteni ndkadi o | Projekt
o Stal 0 89 % vice, méné ne? 20 % 15,6 %
o Trval 2,22krat déle a 21 -50% 31,5%
o Poskytuje pouze 61 % funkénosti. 51 - 100 % 29,6 %
Pramérny projekt byl tedy témér 7krat horsi, nez se piivodné planovalo! 101 - 200 % 10,2%
201 - 400 % 8,8%
vice neZ 400 % 4,4%
V)’/sledné funk(:nost Projektﬁ Prekroten( Zasu o | Projekti
méné& nez 25 % 4,6 % méné nez 20% | 13,9%
25 - 49% 272% 21-50% 18,3%
0 0 51 - 100% 20,0%
50 - 740% 21’8? 101 - 200 % 35,5%
75 - 99% 39,1% 201 - 400 % 11,2%
100 % 7,3% vice nez 400 % 1,1%

Problémy pfi vyvoji softwaru
o Podstatné, vnitini, nevyhnutelné problémy:

=  SloZitost — velice téZce ji odhadneme, zZaddné dvé ¢asti nejsou stejné; slozitost je zdrojem dalSich
problému jako napf. Komunikace v tymech; je naro¢né pochopit vSechny mozné stavy systému;
problémy s Upravami a rozsifenimi, . . .

=  PfizpUsobivost — kdyZ se néco zméni, mél by se prizplsobit software a ne naopak.

= Nestalost — méni se okoli a méni se i software (nejde o nahrazeni novym); ptibyvaji poZzadavky
na Uspésné pouzivany software; software preziva hardwarové prostredky.

= Neviditelnost — neexistuje prijatelny zplsob reprezentace softwarového vyrobku, ktery by pokryl
vSechny aspekty; dokonce ani nejsme schopni urcit, co v dané reprezentaci chybi.

= Syndrom 90 % hotovo: Pfi posuzovani hotové ¢asti se nevychazi z hotového, ale z
odpracovaného (napf. Podle planu)

o Problémy, které se nemusi projevit vidy:
=  Pracevtymu
e Problémy s organizaci prace na velkych softwarovych projektech
e Problémy s planovanim procesu tvorby softwaru
e Komunikacni problémy jsou jednim z hlavnich zdroji chyb v programech.
e Extrémni odchylky v produktivité mezi jednotlivymi programatory, az 1:20
= Nizkd znovupoutzitelnost pfi tvorbé softwaru
eV procesu tvorby softwaru je malo standard(l a vétsinou se software tvofi od zacatku. S
kazdym programem se vymysli uz vymyslené.
e Malo produkt( se sestavuje z uz existujicich soucasti.
=  Problém miry
e Metody pouzitelné na feseni malych probléma se nedaji pfizplsobit na reSeni velkych
(sloZitych) problém.
=  Tvorba dokumentace
e Tvorba dokumentace je podobna tvorbé vlastniho programu.
e Enormni rozsah dokumentace co do kvantity i rozmanitosti
e Napf. Ve velkych vojenskych softwarovych projektech pfipadalo 400 anglickych slov na
kazdy prikaz v programovacim jazyce Ada.
e Problémy s udrzovanim aktudlnosti dokumentace vzhledem ke zméndm softwaru
e Problémy s konzistenci a Uplnosti dokumentace



= Nachylnost softwaru k chybam
e Hodné chyb se projevi az pti provozu (a ne pfi vyvoji).
e (Qdstranovani chyb vede k navratu v etapach vyvoje softwaru.
= ZpUsob starnuti softwaru
e Software se fyzicky neopottrebuje. ALE: Pfidavani novych funkci ve spojeni s ¢astymi
opravami chyb vede k postupné degradaci struktury a k snizovani spolehlivosti
softwarovych systému

Typicka chybova kfivka softwaru
Typicka chybova k¥ivka hardwaru

chyby chyby

skutecna krivka

idealni krivka

= Specifikace poZadavkl
e Problematickd komunikace s uZivatelem
e Nejasna a nelplna formulace pozadavku spojend s neucelenou predstavou uZivatele o
vysledném softwarovém systému
o Nejednoznacnost spojena s ¢astou specifikaci poZadavk( v pfirozeném jazyce (Terminy
nékdy kazdy pochopi jinak)

Tvorba softwaru je tvarci proces, software nelze vyrabét.

- Postfehy Freda Brookse
o  Pridanim dalSich pracovnikl do zpoZdéného projektu se tento projekt jesté vice zpozdi.
o Napsani prekladace Algolu zabere 6 mésicl nezavisle na tom, kolik ho vytvafi programatord.
o Efekt (syndrom) druhého systému — pfi ndvrhu druhé verze systému hrozi rizika:
= Pfili$ slozity a neefektivni systém
e Systém neni dokonaly, kdyz k nému nelze nic pridat, ale tehdy, kdyZ z ného nelze nic
odstranit.
= NepouZiti novych technologii

- Rozvoj SW inZenyrstvi
o Vyzkum programovacich praktik
=  Uvédoméni si lidského faktoru, prace v tymu
= Podpora fizeni tvorby SW
=  Modularni programovani
= Navrhové vzory



o Vyzkum metodik
= Vnimani Zivotniho cyklu vyvoje SW
=  Strukturované metody, datové a procesné orientované metody, objektové orientované metody,
agilni metodiky, . . .
= Vyzkum modelovacich jazyk( (dnes UML)
o Zabezpeceni kvality
=  Systematické testovani, formalni ovérovani
o Metody navrhu zaloZzené na modelech
=  Transformace modell do programu

Metodiky vyvoje softwaru
o Metodiky
= Disciplinovany proces nad vyvojem softwaru s cilem zajistit tento vyvoj vice predikovatelny a
efektivné;jsi
= Vénuji se rliznym aspektlm, které ovliviiuji vyvoj softwarového produktu, véetné samotného
procesu tvorby softwaru
= Zahrnuji proces vyvoje, nastroje, zpUsoby vyuZiti, planovani, . . .
o Pozor na terminologii!
= Metoda — postup pro dosazeni urcitého cile
= Metodika — souhrn doporucenych praktik a postupl
= Metodologie — nauka o metodach, jejich tvorbé a poutziti
o Ale! Metodika vyvoje softwaru = Software Development Methodology

Softwarovy produkt
o Program
=  Funkéni ¢ast produktu
o Softwarovy produkt
= Shirka pocitacovych program, procedur, pravidel a s nimi spojena dokumentace
= Zahrnuje napf.: poZadavky, specifikace, popisy navrhu, zdrojové texty, testovaci data, prirucky,...
o Aktéfi ve vyvoji softwarového produktu (softwaru)
= Zakaznik — sponzoruje vyvoj SW, specifikuje poZzadavky na SW
= Dodavatel — vyviji systém, ma zdvazky vici zakaznikovi, komunikuje s uZivatelem (testovani, ...)
= UzZivatel - testuje a pouziva systém, upresiuje pozadavky na SW
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Softwarovy systém

Typy softwarovych produktd
o Generické
= Software se prodava libovolnému zajemci (krabicovy software).



= Musi byt velice dikladné otestovan, protoZe opravy chyb jsou vzhledem k velkému rozsifeni
drahé.
o Zakaznické (na objednavku)
= Software se vytvafi na zakladé pozadavkii pro konkrétniho zakaznika.
= VétSinou pro specializované aplikace,
pro které vhodny genericky software
neexistuje.

Kvalita SW produktu

= Cena zakaznického softwaru je vyrazné vyssi.
= Dvé mozZnosti jeho tvorby:

e Zadanim zakazky SW firmé

e Vramci vlastni firmy

Splnéni poZadavku

- Proces vyvoje softwaru

o Proces, ve kterém:
Se potieby uzivatele transformuji na pozadavky na SW,
Pozadavky na SW se transformuji na navrh,
Navrh se implementuje,
Implementace se testuje
A nakonec preda uzivateli.

O O O O O

- SW proces definuje: kdo, déla co, a kdy
o = jak dosahnout pozadovaného cile

- Zivotni cyklus softwaru
o Rozdéluje proces vyvoje softwaru na za sebou jdouci obdobi
o Pro kazdé obdobi stanovuje cil
o Obdobi = etapa Zivotniho cyklu softwaru

- Cinnosti spojené s vyvojem softwaru
o Analyza a specifikace pozadavkli (8 %),
Architektonicky a podrobny navrh (7 %),
Implementace (12 %),
Integrace a testovani (6 %),
Provoz a udrzba (67 %).
Usili vénované peclivé analyze a navrhu se vrati Gsporou naklad(i pozdéji

O O O O O

o Analyza a specifikace pozadavki
= Ziskavani, analyza, definovani a specifikace poZzadavkd = transformace neformalnich
pozadavkii uZivatele do strukturovaného popisu pozadavkd,
= Cilem je identifikovat pozadavky uzZivatele, ne navrh, jak je realizovat,
= Provedeni studie vhodnosti, identifikace a analyza rizik,
=  Planovani akceptacniho testovani.



= Dekompozice sloZitych problémii:
e Rozdéleni (dekompozice) slozitéjSiho problému na jednodussi (leh&i zvladnuti

prObIémU)

e Rozhrani podsystémi
-]
podsystém ' ;
ystémy 10 ] [ =
o Soustfedéni pozornosti - : -
na jeden podsystém
o Prezentovatelnost dil¢iho problému bez rusivych vlivl
o Podsystémy se mohou vyvijet nezavisle
o Skutecné velké systémy se bez dekompozice nedaji zvladnout
e ZvySena pozornost na:
o Koordinace tvorby rozhrani
o Integrace a testovani podsystému

e Pfinasi:
o Lépe zvladnutelné

o Architektonicky navrh
= Ujasnéni koncepce systému
= Dekompozice systému
= Definovani vztahl mezi ¢astmi systému,
= Specifikace funkcionality a ohraniceni podsystémd,
=  Planovani testovani systému,
=  Planovani nasazeni systému do provozu, dohoda o postupu nasazovani podsystému, dohoda o
planu zaskolovani uZivateld
o Podrobny navrh
=  Podrobna specifikace softwarovych soucasti
= Specifikace algoritm( realizujicich poZzadované funkce,
= Specifikace rozhrani pro jednotlivé soucasti,
=  Specifikace logické a fyzické struktury Gdaja které zpracovava pfislusna soucast,
=  Specifikace zplUsobu osetfovani chybovych a neocekavanych stavd,
=  Plan praci pfi implementaci soucasti,
= Plan testovani soucasti, navrh testovacich dat,
= Specifikace poZadavku na lidské zdroje (odhad trvani a nakladd projektu)

o Implementace a testovani soucasti
=  Programova realizace softwarovych soucasti,
= Vypracovani dokumentace k soucastem,
=  Testovani implementovanych soucasti,
= Zacatek Skoleni budoucich uzivatell
o Integrace a testovani systému
=  Spojeni soucasti do podsystémd,
=  Testovani podsystémd,
= Integrace podsystému do celého systému,
= Testovani podsystému a celého systému
=  QOprava nalezenych chyb, navraty k etapé implementace.



o Akceptacni testovani a instalace
= Testovani systému uZivatelem
=  QOperace prebirani SW produktu
= Skoleni pouzivéni systému, nasazeni systému

o Provoza udrzba
= Zabezpeceni provozu softwaru,
= Redeni problémi s nasazenim softwaru,
* Redeni problémd s pouzivanim softwaru,
= QOpravy, rozsifovani, ptizplsobovani softwaru podle poZadavkud okoli

Model Zivotniho cyklu softwaru:

o Model zivotniho cyklu:
= Definuje etapy vyvoje softwaru a jejich ¢asovou ndslednost,
=  Pro kazdou etapu definuje nutné ¢innosti
= Pro kazdou etapu definuje jeji vstupy a vystupy

o Dalsi vlastnosti:
= Nedefinuje délku trvani krok( a jejich rozsah,
= Kazdd etapa vytvafri realné vystupy,
=  Spravnost kazdé etapy lze vyhodnotit

o Rozdily v modelech jsou zejména v definovani etap a jejich posloupnosti.

PoZadavky

o Vodopadovy model zivotniho cyklu softwaru m
= Zivotni cyklus jde postupné od prvni etapy a? do

Implementace

poslednl' testovani soutdsti
= Nasledujici etapa zacne aZ po ukonceni pfedchazejici restovént systémi]
=  Moznost navratu k pfedchozi etapé T j
= Vlastnosti: —— Provoz, Gdrzba

e Linearni (sekvencni) model, intenzivné
pouzivan v 70. letech
e Cilem bylo zavést do vyvoje fad, umoZiujici fesit naro¢né;jsi problémy
o Dekompozice, kontrola vystupu etap -> sniZeni poctu chyb
e UZivatel se ucastni pouze pfti definovani pozadavku a zavadéni
=  Vyhody:
e Jednoduché na fizeni
e  Pfistalych pozadavcich: nejlepsi struktura vysledného produktu
= Nevyhody:
e Zakaznik neni schopen pfedem presné stanovit vSechny poZadavky, to zapficini Ze se
v modelu musi vratit
e  Pfizménach pozadavkl dlouhd doba realizace
e 7akaznik vidi spustitelnou verzi az v zavérec¢nych fazich projektu —> odhaleni nedostatki
ve specifikaci pozadavk pfFilis pozdé (validace)



